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1. AMAC

Bu prosediiriin amaci; belgelendirmenin askiya alinmasi veya geri ¢ekilmesi ile ilgili uygulanacak yontem ve
sorumluluklar1 belirlemektir.

2. TANIMLAR

Belgelendirme Komitesi: Genel Miidiir tarafindan atanan komitedir. Denetimler ile ilgili raporlari
degerlendirerek belgelendirme ile ilgili tiim kararlar1 almaya yetkilidir. Belgelendirme Komitesinde alinan
kararlarla ilgili tiim sorumluluk Inter Start Sertifikasyon’ a aittir.

.ILGILIi DOKUMANLAR ve REFERANSLAR

[

4. UYGULAMA
4.1. Belgelendirmenin Askiya Alinmasi
Belgelendirme, asagidaki sartlarin olugmasi durumunda, (6) alt1 ay1 agsmamak kaydi ile askiya alinir:

e Miisteri kurulusun belgelendirilmis yonetim sisteminin, siirekli ya da ciddi olarak, yonetim sistemi
etkinligi sartlarini da igeren belgelendirme sartlarini kargilayamamast,

e Belgelendirilmis miisteri kurulusun gézetim veya yeniden belgelendirme denetimlerinin gerekli siklikta
yapilmasina izin vermemesi,

o Belgelendirilmis miisteri kurulusun goniillii olarak gecici askiya alma talebinde bulunmas.

o Gergeklestirilen denetimler sonucunda major uygunsuzluklar bulunmasi,

e Denetimlerde tespit edilen minér uygunsuzluklarin, belirlenmis siirelerde giderilmemesi,

e Belgelendirme kurallarina uyulmamasi,

e Denetim iicretlerinin 6denmemesi.

Denetimler sonucunda belgelendirmenin askiya alinmasinin Onerilmesi durumunda, askiya alma karari,
Belgelendirme Komitesi tarafindan alinir. Belgelendirmenin askiya alindigi, ilgili misteri kurulusa, kararin
almmasini takiben 1 hafta igerisinde, yazili olarak bildirilir.

Diger durumlarda belgelendirmenin askiya alinmasi karari, Belgelendirme Miidiirii tarafindan alinir.
Belgelendirmenin askiya alindigi, ilgili miisteri kurulusa kararin alinmasini takiben 1 hafta igerisinde, yazili
olarak bildirilir.

Askiya almada, miisteri kurulusun yonetim sistemi sertifikasi gecici olarak gecersizdir. INTER START,
askiya alma durumunda, miisteri kurulusun, belgelendirmesinin tanitimini/reklamini yapmamasini, yapilan
sozlesme ile giivence altina almustir.

Miisteri kurulusun buna uymadigimin tespit edildigi durumlarda, yazili bir uyar1 yapilir ve gerekirse yasal

tedbirler alimir. INTER START, askiya almanin web’ de veya basin organlarinda yayimlanmasi dahil olmak
lizere uygun saydigi diger biitiin tedbirleri alabilir.
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Miisteri kurulusun, belgelendirme kapsaminin bir kismi icin, belgelendirme sartlarini siirekli ya da ciddi
olarak yerine getirmemesi durumunda INTER START, miisteri kurulusun belgelendirme kapsamini, sartlari
kargilanmayan kismi disarida tutacak sekilde daraltabilir. Boyle bir daraltmada, belgelendirme i¢in kullanilan
standardin sartlartyla uyum dikkate alinir.

INTER START tarafindan verilen siire icerisinde, askiya almaya sebep olan sorunlarin ¢éziimlenememesi
durumunda, belgelendirme geri ¢ekilir veya uygun kapsam daraltma yapilir.

4.2. Belgelendirmenin Aski Halinin Kaldirilmasi

Belgelendirmesi askiya alinan miisteri kuruluslar, askiya alma gerekgelerinin ortadan kaldirildigini yazih
olarak INTER START’ a bildirmeleri durumunda, askiya alma islemi kaldirilir.

Bu amagla, askiya alma gerekgesinin ortadan kaldirildiginin teyidi igin, INTER START tarafindan, miisteri
kurulusta bir denetim gerceklestirilir.

Denetim sonunda, uygunlugu denetim ekibi tarafindan dogrulanan miisteri kurulusun belgelendirmesinin aski
hali belgelendirme komite toplantis1 sonras1 kaldirilir.

Askiya alma gerekcgelerinin ortadan kaldirilmadigi durumda, belgelendirmenin geri gekilmesi veya uygun
kapsam daraltma yoluna gidilir.

Belgelendirmenin aski halinin kaldirilmasi, kararin alinmasimi takiben 1 hafta igerisinde, miisteri kurulusa
yazili olarak bildirilir.

4.3. Belgelendirmenin Geri Cekilmesi
Belgelendirme asagidaki durumlarda belgelendirme miidiirii tarafindan geri ¢ekilir:
e Miisteri kurulusun talebi,
e Miisteri kurulusun kapanmasi, iflas1 veya belgelendirme kapsamindaki faaliyetine son vermesi,
e Miisteri kurulusun belgelendirme kapsamindaki {iriin iiretimi/hizmet sunumunu durdurmasi,
e Miisteri kurulusa ait tiizel kisiligin degismesi,
e Miisteri kurulusun askiya alma sartlarini kabul etmemesi,
e Miisteri kurulusun askiya alma gerekgelerini ortadan kaldirmamasi,
e Miisteri kurulusun, aski siiresi sonunda takip denetimi yapilmast i¢in teyit vermemesi,

e Aski halinin kaldirilmasi i¢in gergeklestirilen takip denetimlerinde, belirlenen uygunsuzluklarin 6ngériilen
stirelerde kapatilmamasi,

e Misteri kurulusun sertifikayi, belgelendirme kapsamindan farkli alanlarda, yamltici ve/veya haksiz
kullanmasi,

e Miisteri kurulusun sertifikada belirtilen adresinde bulunamamasi,

e Miisteri kurulusun sertifika ve ekleri lizerinde tahrifat yapmasi,
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e Miisteri kurulusun gozetim denetimini kabul etmemesi.

Miisteri kurulusun belgelendirmesi askiya alindiktan sonra (6) alt1 ay icerisinde takip denetimi i¢in bagvurusu
olmamigsa Belgelendirme Miidiirii karar1 ile belgelendirmesi geri ¢ekilir.

Belgelendirmenin geri ¢ekilmesi durumunda, miisteri kurulusun asagida belirtilen ve sozlesme ile giivence
altina alinan yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi gereklidir:

e INTER START sertifika ve logosunun kullaniminin durdurulmasi,
e Qeri ¢ekilen belgelendirme kapsamindaki her tiir haktan vazgegilmesi,
e (Odenmemis belgelendirme veya denetim iicretlerinin 6denmesi.

Belgelendirmenin geri ¢ekilmesini takiben (1) bir ay igerisinde miisteri kurulusun, logoyu her tiir yazisma ve
tanitim materyalinden gikarmasi gerekmektedir. Aksi takdirde INTER START;

e Belgelendirmenin geri ¢ekildigini, TURKAK ile diger belgelendirme kuruluslarina duyurur,

e Miisteri kurulusun sertifikayi, s6zlesme kurallarini ihlal etmek suretiyle illegal olarak kullandigini, ¢esitli
yayin organlarinda duyurur,

e Bu yiizden olusacak maddi ve manevi zararlarin giderilmesi igin yasal yollara basvurur.

Eger, bir veya daha fazla yonetim sistem standard(lar)1 belgelendirmesi gegici olarak askiya alma, daraltma
veya geri ¢cekmeye konu olmus ise, INTER START diger yonetim sistem standard(lar)inin belgelendirilmesine
etkisini arastirir. Aragtirma sonucunda, diger yonetim sistem standard(lar)1 belgelendirmesini de gegici olarak
askiya alma, daraltma veya geri ¢ekme karari verebilir.
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